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คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

	(1) ลำดับตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน/(คำรับรอง) :
	(4) มิติการประเมิน :

	    ตัวชี้วัดที่ 1
	  มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล

	(2) ชื่อตัวชี้วัด : 
	(5) ผู้บริหารและติดตามผล :

	ร้อยละของคะแนนการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวชในระดับประเทศ

	หัวหน้ากลุ่มภารกิจพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติสุขภาพจิต

	(3) หน่วยวัด  : 
	(6) ผู้ดำเนินการและรับการประเมิน : 

	    ร้อยละ 
	กลุ่มภารกิจพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติสุขภาพจิต
กลุ่มภารกิจพัฒนาวิชาการและฝึกอบรม
กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชและสุขภาพจิต
กลุ่มภารกิจการพยาบาล
กลุ่มภารกิจอำนวยการ



(7) คำอธิบาย : 
การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวช หมายถึง การพัฒนาขีดความสามารถด้านการบริการ (Service Excellence) ด้านวิชาการ (Academic Excellence) และการวิจัย (Research) และการฝึกอบรมบุคลากรด้านสุขภาพจิตและจิตเวช มีการพัฒนานวัตกรรม (model development) ด้วยการจัดการองค์ความรู้ได้อย่างครบวงจร สร้างองค์ความรู้ ด้วยตนเอง มีผลเป็นที่ประจักษ์ พัฒนานวัตกรรม ประเมินเทคโนโลยี ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่กลุ่มเป้าหมาย มีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายแก้ไขปัญหาประเด็น Excellence ระดับเขตสุขภาพ/ประเทศ กำกับดูแลโครงการ/กิจกรรมระบบที่เกี่ยวข้องประเด็น Excellence ระดับประเทศ มีการดำเนินงานใน 6 มิติ ดังนี้
1. Medical Service Center & Referral Center มีระบบการดูแลผู้ป่วยแบบ multidisciplinary approach และครบวงจร โดยมีแนวปฏิบัติเป็น standard รวมถึงมีระบบส่งต่อผู้ป่วยจากโรงพยาบาลอื่นที่มีศักยภาพไม่เพียงพอต่อการรักษา
2. Research & Development Center มีการพัฒนางานวิจัยทางคลินิก/ระบบ ระดับชาติ การวิจัยและพัฒนาเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดบริการและแก้ไขปัญหาระดับประเทศ รวมถึงเป็นแหล่งค้นคว้าวิจัย เพื่อพัฒนาการส่งเสริมป้องกันบำบัดรักษาโรคตามประเด็นความเป็นเลิศ
3. Training Center มีการพัฒนาเพื่อเป็นศูนย์การถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคลากรสุขภาพ และเป็นหน่วยจัดการเรียนการสอนตามประเด็นความเป็นเลิศอย่างต่อเนื่อง
4. Database & Network มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล และดำเนินการให้เป็นลักษณะเครือข่าย เชื่อมโยง ระหว่างแผนการรักษา และประสานงานกับสถาบันที่เกี่ยวข้อง
5. Reference Center มีการถ่ายทอดผลงานวิจัย และเทคโนโลยี นำไปสู่การปฏิบัติ รวมถึงเป็นแหล่งข้อมูลให้มีระบบการดูแลผู้ป่วยแบบ multidisciplinary approach และครบวงจร
6. National Body and Policy Advocacy มีการพัฒนาเป็นหน่วยงานระดับชาติ เพื่อให้เป็นแหล่งอ้างอิง โดยมีการเผยแพร่ข้อมูลที่ทันสมัยสู่ประชาชน
คะแนนการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวช หมายถึง คะแนนของการพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวช ที่มีคะแนนการดำเนินงานทั้ง 6 มิติ รวม 89 คะแนนขึ้นไป
(8) สูตร/วิธีการคำนวณ  : 
	คะแนนการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวชในระดับประเทศ
	X 100

	จำนวนการดำเนินงานทั้งหมด (6 มิติ)
	


(9) เกณฑ์การให้คะแนน :
ค่าคะแนนตามเกณฑ์ของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวช หมายถึง จะต้องดำเนินงานตามเกณฑ์ ครบทั้ง 6 มิติ มีคะแนนรวม 100 คะแนน 
	มิติ
	ระดับคะแนน

	1. Medical Service Center & Referral Center
	20 คะแนน

	2. Research & Development Center
	20 คะแนน

	3. Training Center
	20 คะแนน

	4. Database & Network
	10 คะแนน

	5. Reference Center
	10 คะแนน

	6. National Body and Policy Advocacy
	20 คะแนน

	รวม
	100 คะแนน


โดยกำหนดค่าเป้าหมายที่จะทำให้สำเร็จ และการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 5 หน่วย ต่อ 1 คะแนน                      ในแต่ละรอบการประเมิน ดังนี้
	ระดับคะแนน
	เป้าหมายการดำเนินงานในแต่ละรอบการประเมิน ตามระดับคะแนน

	
	รอบ 6 เดือน 
	รอบ 12 เดือน

	1
	-
	82 คะแนน

	2
	-
	84 คะแนน

	3
	-
	86 คะแนน

	4
	-
	88 คะแนน

	5
	-
	90 คะแนน


(10) เงื่อนไข : (-ถ้ามี-)
ตัวชี้วัดจะต้องมีการดำเนินการดังนี้
ผู้ให้บริการจะต้องยึดถือและให้ดำเนินการตามข้อกำหนด โดยจัดให้มาระบบตรวจสอบคุณภาพการจัดบริการ 
เพื่อสร้างความมั่นใจในการจัดบริการตามมาตรฐานและมาตรฐานทางวิชาการ
(11) รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	2563
	2564
	2565
	2566

	ร้อยละของคะแนนการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติจิตเวชในระดับประเทศ
	ร้อยละ
	77.00
	-
	-
	98.00


(12) แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :
	1.
	แบบรายงานตัวชี้วัดของสถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์

	2.
	สำนักงานนิติสุขภาพจิตเป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล โดยรวบรวมข้อมูลจากการประสานงาน ติดตามและรวบรวมเอกสารจากหน่วยงานภายในสถาบันจัดเก็บข้อมูลไว้ที่ และจัดเก็บไว้ที่สำนักงาน
นิติสุขภาพจิต เพื่อใช้เป็นข้อมูลผลการปฏิบัติราชการ


(13) แนวทางการประเมินผล : 
	รอบการรายงาน / ประเมิน
	ประเมินจากผลงาน / ข้อมูล / เอกสาร / หลักฐานต่างๆ ดังนี้
	
	กำหนดการจัดส่งผลงาน / หลักฐาน

	รอบ 12 เดือน

	1. Medical Service Center & Referal Center
1.1 ร้อยละ 100 ของผู้ป่วยนิติจิตเวชที่ก่อคดีรุนแรง ไม่ก่อคดีซ้ำจากการเจ็บป่วยทางจิต ภายใน 3 ปี
	20
(5)

	

	
	1.2 ร้อยละ 80 ของผู้รับบริการนิติจิตเวชได้รับการดูแลตามแนวทางการดูแลผู้รับบริการนิติจิตเวชของสถาบันฯ มีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นตามเกณฑ์ที่กำหนด (phasing)
	(3)

	

	
	1.3 มีบริการหรือคลินิกเฉพาะทางนิติจิตเวช 
	(5)
	

	
	1.5 เอกสารแสดงจำนวนผู้ป่วยนิติจิตเวชที่ส่งต่อมารักษา (refer in, refer out, refer back) 
	(5)
	

	
	1.6 สรุปผลการนำนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์กับผู้ป่วยตามประเด็นความเป็นเลิศ 
	(2)
	

	
	2. Research and Development Center

        ผลงานวิจัย/สื่อ/เทคโนโลยี/แนวทาง/คู่มือ/หลักสูตร/นวัตกรรมด้านนิติสุขภาพจิตที่ถูกนำไปใช้ประโยชน์หรือเผยแพร่/ตีพิมพ์/ นำเสนอ ในระดับต่างๆ อย่างน้อย 1 เรื่อง
	20
(20)

	

	
	3. Training Center

        จัดอบรมหลักสูตรด้านนิติสุขภาพจิต อย่างน้อย 1 หลักสูตร และผู้เข้ารับการอบรมได้นำไปใช้ประโยชน์  (รายชื่อผู้เข้ารับการอบรมและหลักฐานแบบสอบถามการนำไปใช้ประโยชน์)
	20
(20)


	

	
	4. Database and Network

4.1 มีการรวบรวมปัญหาและข้อเสนอแนะจากการใช้งานฐานข้อมูลนิติจิตเวช
	10
(2)
	

	
	4.2 มีการประชุมวางแผนการดำเนินงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาฐานข้อมูลนิติจิตเวช (รายงานการประชุม)
	(3)
	

	
	4.3 ร้อยละ 50 ของผู้ต้องขังจิตเวชหลังพ้นโทษที่ได้รับการติดตามการรักษาอย่างต่อเนื่องบนระบบฐานข้อมูลนิติจิตเวช โดยไม่กลับมาก่อคดีซ้ำภายใน 1 ปี
	(5)
	

	
	5. Reference center
        งานวิจัย/ผลงานวิชาการ ที่ได้รับการอ้างอิงจากหน่วยงานอื่น
(หนังสือขออนุญาตใช้ผลงานวิจัย/ ผลงานทางวิชาการ/เอกสารแสดงผลงานวิชาการ/นวัตกรรม/ผู้เชี่ยวชาญที่ถูกอ้างอิงจากหน่วยงานอื่นที่เป็นปัจจุบัน) หรือ เป็นแหล่งฝึกอบรมด้านนิติสุขภาพจิต (จำนวนผู้ฝึกอบรมต่อปี) หรือ เป็นแหล่งศึกษาดูงานด้านนิติสุขภาพจิต (หน่วยงานที่ศึกษาดูงาน) หรือ บุคลากรสถาบันฯ ได้รับเชิญให้เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ด้านนิติสุขภาพจิต (หนังสือเชิญวิทยากร)
	10
(10)
	

	
	6. National body and policy advocacy 
6.1 ผลการดำเนินงานการเป็น PM โครงการขับเคลื่อนของ
กรมสุขภาพจิตตามประเด็นความเป็นเลิศ
	20
(15)
	

	
	6.2 มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่มีการวิเคราะห์ถึงปัญหา จากข้อมูลในฐานข้อมูลนิติจิตเวช 
	(5)
	


(14) ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : 

ชื่อ-สกุล  :  นายแพทย์อภิชาติ  แสงสิน
กลุ่ม/ฝ่ายงานที่สังกัด  กลุ่มภารกิจพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติสุขภาพจิต
โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) :   0 2441 6100 ต่อ 58259
E-mail : a_sangsin@gmail.com
(15) ผู้จัดเก็บข้อมูล  : 

ชื่อ-สกุล :  นางสาวจิราภรณ์  แย้มโกมล

กลุ่ม/ฝ่ายงานที่สังกัด  กลุ่มภารกิจพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านนิติสุขภาพจิต

โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) :  0 2441 6105
E-mail : fearnnamky@gmail.com
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