41[image: โลโก้แบบ2 19-4-58(ส่งผอ]
คู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดยุทธศาสตร์สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567

	(1) ลำดับตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน/(คำรับรอง) :
	(4) มิติการประเมิน :

	    ตัวชี้วัดที่  11
	  มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพ

	(2) ชื่อตัวชี้วัด : 
	(5) ผู้บริหารและติดตามผล :

	ร้อยละของผู้ป่วยในจิตเวชไม่กลับมารักษาเป็นผู้ป่วยในซ้ำ 
ภายใน 28 วัน

	หัวหน้ากลุ่มภารกิจบริการจิตเวชและสุขภาพจิต

	(3) หน่วยวัด  : 
	(6) ผู้ดำเนินการและรับการประเมิน : 

	    

ร้อยละ
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชและสุขภาพจิต
กลุ่มงานเวชระเบียนและสถิติ



 
[bookmark: _GoBack](7) คำอธิบาย : 
ผู้ป่วยในจิตเวชไม่กลับเข้ามารับการรักษาซ้ำภายใน 28 วัน หมายถึง ผู้ป่วยที่ได้จำหน่ายออกจากโรงพยาบาล ในเดือนหนึ่งๆ แล้วไม่กลับเข้ามาเป็นผู้ป่วยในอีก ภายใน 28 วัน หลังจากวันที่จำหน่าย โดยไม่ได้วางแผนล่วงหน้า
ผู้ป่วยในจิตเวชกลับมารับการรักษาซ้ำภายใน 28 วัน หมายถึง ผู้ป่วยในจิตเวชที่ต้องกลับเข้ามารักษาในโรงพยาบาล โดยมีข้อบ่งชี้ทางคลินิกด้วยโรคเดิม และแพทย์ไม่ได้วางแผนไว้ก่อน ภายใน  28 วัน หลังจากจำหน่ายออกจากโรงพยาบาลในเดือนหนึ่งๆ โดยมีหน่วยนับเป็นราย 
ยกเว้น     ผู้ป่วยปัญญาอ่อน และผู้ป่วยออทิสติก ผู้ป่วยที่มีปัญหาโรคทางกาย

(8) สูตร/วิธีการคำนวณ  : 
  ร้อยละของผู้ป่วยในจิตเวชไม่กลับมารักษาเป็นผู้ป่วยในซ้ำ ภายใน 28วัน =

	จำนวนผู้ป่วยในจิตเวชที่กลับเข้ามารักษาซ้ำภายใน 28 วัน หลังการจำหน่าย
	X 100

	เฉลี่ยจำนวนผู้ป่วยในจิตเวชจำหน่าย 6 เดือนที่ผ่านมา
	












 (9) เกณฑ์การให้คะแนน :
โดยกำหนดค่าเป้าหมายที่จะทำให้สำเร็จ และการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 0.25 หน่วย ต่อ 1 คะแนน                      ในแต่ละรอบการประเมิน ดังนี้

	ระดับคะแนน
	เป้าหมายการดำเนินงานในแต่ละรอบการประเมิน ตามระดับคะแนน

	
	รอบ 6 เดือนแรก 
	รอบ 6 เดือนหลัง

	1
	95.25
	95.25

	2
	95.50
	95.50

	3
	95.75
	95.75

	4
	96.00
	96.00

	5
	96.25
	96.25



(10) เงื่อนไข : (-ถ้ามี-)
มีการจัดเก็บข้อมูลผู้ป่วยจิตเวชที่กลับมาเป็นซ้ำภายใน 28 วัน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 ถึงเดือนกันยายน 2567โดยจำแนกตามกลุ่มบริการเฉพาะทาง และนำมามาทบทวนวิเคราะห์และวางแผนกิจกรรมปรับปรุงระบบบริการ  อย่างน้อย 6 เดือน / ครั้ง

(11) รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	2564
	2565
	2566

	ร้อยละของผู้ป่วยในจิตเวชไม่กลับมารักษาซ้ำภายใน 28 วัน
	ร้อยละ
	97.20
	98.54
	97.81



(12) แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :
จัดเก็บข้อมูลและรายงานผลการดำเนินงาน 2567 พร้อมแนบไฟล์ข้อมูล ดังนี้
1. ทะเบียนข้อมูลผู้ป่วยจิตเวชที่กลับมารักษาซ้ำภายใน 28 วัน
2. สรุปผลการวิเคราะห์ในแต่ละเดือน ตามแบบฟอร์ม
	รายงานรอบ  6  เดือน      ภายในวันที่ 3 เมษายน 2567
รายงานรอบ 12 เดือน      ภายในวันที่ 3 ตุลาคม 2567










(13) แนวทางการประเมินผล : 
	รอบการรายงาน / ประเมิน
	ประเมินจากผลงาน / ข้อมูล / เอกสาร / หลักฐานต่างๆ ดังนี้
	กำหนดการจัดส่งผลงาน / หลักฐาน

	รอบ 6 เดือนแรก

	แบบฟอร์มสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ป่วยจิตเวชที่กลับมารักษาซ้ำภายใน 28 วัน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567
	3 เมษายน 2567

	รอบ 6 เดือนหลัง

	แบบฟอร์มสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ป่วยจิตเวชที่กลับมารักษาซ้ำภายใน 28 วัน ตั้งแต่เดือนเมษายน 2567 – กันยายน 2567
	3 ตุลาคม 2567




(14) ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : 
ชื่อ-สกุล : นายแพทย์อภิชาติ แสงสิน 
กลุ่มงานที่สังกัด : กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชและสุขภาพจิต
โทรศัพท์ (ที่ทำงาน) :  58118 ,58259 ,58260   
โทรศัพท์มือถือ :  08 3340 0416	E-mail : a_sangsin@yahoo.com

(15) ผู้จัดเก็บข้อมูล  : 
[bookmark: _Hlk126605823]1. ชื่อ-สกุล นางสาวกนกวรรณ ขาวน่วม    	กลุ่มงานที่สังกัด กลุ่มงานเวชระเบียนและสถิติ  
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